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El Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante prevé en su
articulo 52 la figura del Marco Estratégico del sistema portuario de interés general,
documento que debe contener el modelo de desarrollo estratégico, los criterios de
actuacion, asi como los objetivos generales de gestidon técnicos, econdmicos, financieros y
de recursos humanos del conjunto del sistema, todo ello de acuerdo con la politica
economica y de transportes que emane del Gobierno de Espafa. Este documento ha de ser
elaborado por Puertos del Estado en colaboracion con las Autoridades Portuarias, para, una
vez ratificado por el Consejo Rector de Puertos del Estado, se eleve al Ministro de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana para su aprobacién definitiva.

El Marco Estratégico que hemos tenido vigente hasta ahora en el sistema portuario fue
redactado durante los anos 1996-1997 y finalmente aprobado en 1998, y ha sido un
elemento basico para el exitoso desarrollo experimentado por nuestros puertos a lo largo de
los ultimos casi 25 anos. Tengamos en cuenta que este Marco Estratégico fue aprobado en
un momento inmediatamente posterior a la ley de noviembre de 1992, que supuso un
cambio de modelo radical en el sistema, pasando de las Juntas de Obras a las Autoridades
Portuarias, y que se centr6 en la necesidad de avanzar en tres modelos: un modelo de
negocio que propugnaba el paso del concepto “puerto instrumento” (“tool port”) a otro de
“puerto propietario” (“land lord”) dirigido en ultima instancia a la generacién de valor para
el cliente; un modelo de gestién, que propugnaba la adopcién de criterios empresariales
flexibles y cercanos a la prestacion de servicios en régimen de mercado; y un modelo de
relacion basado en la autonomia de gestién de las Autoridades Portuarias bajo la
coordinacion general de Puertos del Estado centrada en los principios de participacion y
consenso. Se puede afirmar que estos tres modelos se han desarrollado satisfactoriamente,
y en cierto modo se han culminado, permitiendo, con caracter general, un desarrollo
adecuado y armonico del sistema portuario.

Pasados mas de 20 afios desde la aprobacion de este Marco Estratégico, se puede decir que
sus objetivos generales ya se han culminado y se ha hecho de forma positiva. Para ello, y
mirado en términos cuantitativos, podemos hacer una breve mencion a la evolucién de la
actividad portuaria medida en términos de traficos Asi, en 1997 el trafico anual total en los
puertos espanoles era de 290 millones de toneladas y en 2019 se superaron los 560 millones
de toneladas, es decir, practicamente el doble. En aquel afo se atendian unos 18 millones
de pasajeros y en 2019 han sido mas de 35 millones. Ello pese al agudo retroceso sufrido
durante la crisis financiera y econdmica de los afios 2008 y 2009, en que, en tan solo en un
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afio, las mercancias movidas en los puertos retrocedieron mas del 12%. Es esperable que
fruto de la actual pandemia de la Covid-19 que padecemos, probablemente este ejercicio
2020 se produzca una contraccién de similar orden de magnitud, si bien también esperamos
que, una vez superada la presente crisis, la demanda vuelva a recuperarse fruto del empuje
del tejido productivo espaiol, plenamente incorporado a los mercados internacionales.

A lo largo de las dos ultimas décadas la demanda ha registrado también cambios muy
relevantes de corte estructural. Del lado de las mercancias, se ha terminado por dar un
vuelco espectacular en la composicion de traficos segun su forma de presentaciéon. En 1997,
la mercancia general representaba un 28% del total; hoy alcanza un 46%. Dicho de otra
manera, hace 20 afios todavia predominaba el trafico de materia prima llevada a granel,
mientras que hoy es el producto semielaborado y elaborado, mayoritariamente en
contenedor, el que toma la delantera. En el segmento de los viajeros, el vuelco registrado no
es menor. Asi, los 3 millones de cruceristas de entonces han pasado a ser ahora mas 9
millones.

El valor afnadido bruto del sector portuario espanol ronda en la actualidad los 12.000
millones de euros, el cual practicamente se duplicaria si se le suman los efectos indirectos e
inducidos. Detras de ello hay un total de unos 95.000 empleos directos y alrededor de
175.000 empleos indirectos e inducidos.

Estas cifras no hacen mdas que poner de manifiesto la intensa transformacion social y
econdmica vivida tanto en Espafa en estos ultimos afios, a la que los puertos han
contribuido de forma relevante como parte fundamental de las redes y cadenas logisticas
nacionales.

Dicho todo lo anterior, es evidente que el escenario econdmico general y los retos a los que
nos enfrentamos en los proximos afos son muy diferentes de los que existian a finales del
siglo XX cuando se abordé el anterior Marco Estratégico, razén por la cual resulta
imprescindible abordar una actualizacion de este documento que siente las bases para
afrontar el futuro con garantias. Y en esa labor estamos inmersos en Puertos del Estado,
donde disponemos ya de un documento practicamente finalizado de nuevo Marco
Estratégico, en el que se han incorporado las aportaciones procedentes de las Autoridades
Portuarias surgidas de la ultima reunién mantenida sobre el particular en Santander en julio
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de 2020, asi como otras sugerencias procedentes del sector privado durante el proceso de
diagndstico y de las jornadas de presentacién llevadas a cabo durante la elaboracion del
documento. Con todo ello, esperamos que pueda estar aprobado antes de final del presente
ejercicio 2020 y comience su aplicacion practica desde principios de 2021. Un texto que
creo que tiene entre sus fortalezas el amplisimo grado de consenso que se ha alcanzado en
cuanto a su contenido entre todas las Autoridades Portuarias, practicamente unanimidad en
la mayoria de sus aspectos, acerca de la vision de los puertos que queremos para la préxima
década, qué objetivos debemos tener en el horizonte, hacia donde debemos enforcar
nuestros esfuerzos y, finalmente, cémo vamos a conseguirlo y medir todo ello.

Para ello el documento se ha enfocado bajo tres perspectivas o dimensiones que afectan de
manera directa a los puertos, y que son la econémica, la ambiental y la social o institucional
y siete criterios de actuacion basicos, como son: eficiencia, conectividad, digitalizacidn,
innovacidn, sostenibilidad, seguridad y transparencia. Con este modelo pretendemos
conseguir que nuestro sistema portuario, no ya solo de futuro, sino casi de presente
inmediato, esté formado por puertos que sean sostenibles, integrados, eficientes,
contributivos, socialmente comprometidos, seguros e inteligentes. Y también puertos
flexibles. El entorno en el que nos desenvolvemos hoy poco tiene que ver con el de la
generacion anterior, y, muy probablemente, sea muy diferente al de las generaciones
futuras, por lo que debemos estar preparados para adaptarnos a los cambios que seguro van
a venir. Pero, en cualquier caso, y es algo que posiblemente no solo no tenga vuelta atras,
sino que sufrird un proceso de profundizacién, cada vez tiene y tendra un mayor interés el
desarrollo der un entorno sostenible, seguro e integrador, donde se respete la pluralidad y
la igualdad de oportunidades. Esa es la tendencia y hacia alli tenemos que marcar el rumbo.
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Dimensiones Criterios Lineas estratégicas
Eficiencia Autoridades Portuarias econdmicamente sostenibles
. Ordenacidn y gestidn agil, transparente y avanzada del dominio piblico
Infraestructuras orientadas a demanda, fiables, conectadas y sostenibles
ECONOMICA Conectividad
(acﬁvidades} Servicios competitivos y operaciones eficientes
Seguimiento y facilitacion de la actividad portuaria
Digitalizacién Inspecciones y tramitaciones administrativas agiles y eficaces
Administracidn portuaria digital. Puertos inteligentes y sincromodales
Innovacién Puertas Innavadores
Puertos con proyeccidn internacional
AMBIENTAL Puertos ambientalmente sostenibles
(entorno)
Puertos comprometidos con su ciudad
= Puertos seguros y protegidos
Seguridad
SOCIAL Ayudas a la navegacion (AtoN) avanzadas y de calidad
(institucional) Cultura ética corporativa
Tl"ﬂl'lﬂpﬂl"ﬂl'lﬂiﬂ Ampliacion y mejora continua del capital humano

Definicion de dimensiones, criterios y lineas estratégicas. (Fuente: Nuevo Marco Estratégico
del Sistema Portuario; julio 2020, pendiente aprobacion).

Ya entrando en un punto de vista mas operativo del documento, el nuevo Marco Estratégico
se desarrolla a través de 16 lineas estratégicas, cada una de ellas con sus correspondientes
objetivos e indicadores de seguimiento. Por lo que respecta a la tematica de actuacion de
RETE, es necesario subrayar la linea estratégica n® 12 denominada “puertos
comprometidos con su ciudad”, titulo con el que pretende visibilizar la necesidad de
superar el tradicional y original concepto de interaccién puerto-ciudad basado en
desarrollos urbanos sobre terrenos portuarios, para abrir el campo de colaboracion a otros
muchos aspectos en los que la ciudad y el puerto también se interrelacionan en su dia a dia.
Y si bien este documento ha sido redactado desde la perspectiva del puerto, que es lo que
esta dentro de la competencia de gestion de las Autoridades Portuarias a las que
representamos, es obvia la necesidad de poner sobre la mesa que esta relacién debe ser
simétrica, y que también las ciudades y territorios se deben comprometer con sus puertos
como Unica forma de garantizar el éxito de las iniciativas y los proyectos conjuntos en los
que nos encontramos inmersos, asi como de los que tenemos en cartera para los préoximos
anos.
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Partiendo de un diagnoéstico de situacién derivado del analisis de la experiencia acumulada
en estas ultimas décadas, podemos decir que en Espafna se han lanzado numerosas
operaciones urbanisticas de gran interés para promover la integracion puerto-ciudad. Con
caracter general, basadas en la idea de abrir al ciudadano espacios con fuerte centralidad
urbana que, con el paso de los anos, han quedado en desuso o técnicamente obsoletos para
la actividad portuaria. Practicamente todos los puertos que forman parte del sistema
portuario de titularidad estatal han acometido algun tipo de actuacion en este sentido, cada
uno en la medida de sus posibilidades y necesidades, que pueden haber sido muy diferentes
de un puerto a otro en cuanto a alcance, disefio y dimensiones, derivado de la situacién
singular que presentaba cada uno. Fruto de ello, es innegable la experiencia y el
conocimiento que hemos adquirido en los ultimos anos en Espana en este campo, donde
precisamente esta heterogeneidad de disenos y soluciones nos ayuda a enriquecer nuestro
conocimiento en un campo, el de las relaciones puerto-ciudad, por el que seguiremos
apostando de manera incuestionable en los préximos afios, como demuestra el hecho de
haber recogido una linea estratégica especificamente sobre este particular dentro del nuevo
Marco Estratégico.
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Foro permanente
PUERTO-CIUDAD

AUTORIDAD

AUTORIDADES
PORTUARIA \

4 LOCALES

ESPACIOS, REDES, INSTALACIONES, SERVICIOS COMUNES

PUERTO CIUDAD

Modelo de relacion. (Fuente: Nuevo Marco Estratégico del Sistema Portuario (julio 2020,
pendiente aprobacion).

A futuro, pretendemos seguir profundizando en proyectos de desarrollo urbano-portuario,
como lo demuestra la cartera de iniciativas que tenemos en marcha o planificadas en este
sentido y que se iran desarrollando durante los proximos afios. En este sentido, la
experiencia de las ultimas décadas a la que antes hacia referencia sera fundamental para el
éxito de las operaciones a poner en marcha. Sabiendo que cada solucion debe ser Unica y
adaptada a las circunstancias de la ciudad y del puerto en el que se desarrolle, conocer y
valorar lo realizado en otros sitios es una fuente de conocimiento fundamental a la hora de
extraer ideas y conclusiones.

Pero debemos dar un paso mas alla en nuestro concepto de relacion puerto-ciudad y prestar
también atencidn a otros aspectos que inciden en la relaciéon mutua y que resultan de la
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maxima importancia. Los puertos y las ciudades estamos abiertos y convivimos 24 horas al
dia, 7 dias a la semana. Nuestra interaccion, por tanto, transciende los momentos puntuales
ligados a los grandes desarrollos y obras y debe articularse también para la gestion del dia a
dia. Y en este sentido, elementos como las mejores practicas medioambientales, la gestion
de los servicios o la movilidad del entorno urbano-portuario, por citar tan solo tres campos
de interaccidn, son aspectos clave en los que tendremos que trabajar y encontrar puntos
comunes de encuentro.

DEBILIDADES A SUPERAR MEJORAS A LOGRAR
Heterogeneidad en relacion con los criterios Regeneracion urbano-portuaria a traves de
para la apertura a la ciudad de espacios planesy proyectos con criterios de
portuarios. Frentes maritimos urbano- excelenciaen o relativo a la estética,
portuarios todavia faltos por ordenar. funcionalidad vy viahilidad
Fedes e instalaciones municipales y Integracion plena de redes e instalaciones
portuarias a veces sin selucion de municipalesy del puerto asegurando la
continuidad. Servicios compartidos entre el funcionalidad de los servicios, la movilidad vy
puerto v la ciudad no siempre coordinados, la transformacion digital
Ayudas sociales en ocasiones sin estructura Ejercicio reglado de responsabilidad
ni precedimiento. social corporativa con la ciudad.
Relaciones institucionales entre la Autoridad Foro permanente puerto-ciudad destinado
FPortuaria y las Autoridades locales, sin - a atender |3 ordenacidn del distrito urbano-
permanencia en el tiempo y a veces en portuario, los servicios para una funcionalidad
situacion de conflicto. comuin y las accones de apoyn social.
Iniciativas para dar a conocer el puerto Plan de visibilizacion de |a actividad
aisladas o desprovistas de un soporte portuana con vistas a que el ciudadane haga
estable o plan de comunicacion. suyo el puerto.

Diagnéstico y lineas de mejora. (Fuente: Nuevo Marco Estratégico del Sistema Portuario;
julio 2020, pendiente aprobacion).

En este entorno, el nuevo marco Marco Estratégico desarrolla la linea estratégica 12 de
“puertos comprometidos con su ciudad” a través de cuatro objetivos de gestion, que
resultan ser:

e Objetivo 12.1. Puertos abiertos al ciudadano, por medio de ordenaciones del frente
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maritimo portuario y la recuperacion de patrimonio histérico-artistico.

Y es que las operaciones de apertura al ciudadano de espacios portuarios tienen vital
importancia, no solo para el desarrollo fisonomico de las ciudades del litoral, sino para la
propia calidad de vida de sus habitantes. Es preciso, pues, que cada Autoridad Portuaria
articule una linea de accidon especifica para la puesta en valor de su distrito urbano-
portuario, con las mejores practicas compartidas a escala de sistema. El objetivo consiste en
abrir un cauce de comunicacién permanente con las autoridades locales para promover
planes o proyectos de regeneracién urbano-portuaria con criterios de excelencia, de modo
que sean referentes de las propias ciudades, maxime si con ello se recupera ademas
patrimonio de valor histérico-artistico o cultural, presente en el area portuaria.

e Objetivo 12.2. Servicios portuario-municipales coordinados, de modo que se logre
una imbricacion funcional de las instalaciones y redes urbanas, asi como se comparta una
plataforma digital puerto-ciudad.

Los puertos dan cabida a una buena coleccién de instalaciones y redes de titularidad
municipal que tienen que ver con la dindmica de funcionamiento de una ciudad, como son
las relacionadas con el abastecimiento de agua y energia, el saneamiento y canalizacién de
aguas residuales, la gestion de residuos generados por la actividad portuaria asi como el
aprovechamiento para rellenos portuarios de residuos procedentes de la construccion, las
instalaciones y servicios de aparcamiento, las de bomberos o de proteccion civil en zonas
comunes, etc. También albergan los puertos tramos o incluso redes internas viarias y
ferroviarias que, o bien contribuyen a dar soporte a la propia movilidad urbano-
metropolitana, o han de compatibilizarse con ella. Son muy amplios y diversos los campos
de actividad compartida con el entorno urbano, los cudles exigen estrechar las lineas de
colaboracion directa entre las administraciones portuaria y local. Las Autoridades
Portuarias han de apoyarse en un comité permanente de trabajo que se retina con
regularidad con la ciudad adyacente, sobre la base de una hoja de ruta concreta para la
mejora continua de servicios comunes. El puerto y la ciudad han de ir de la mano en la
dotacion de equipamientos e instalaciones que requieren continuidad a lo largo del frente
costero, asi como en la prestacion eficaz de los correspondientes servicios portuario-
municipales. Es mas, tales dotaciones y servicios entendemos que deberian gestionarse a
través de una infoestructura debidamente conectada de manera que la inexcusable
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transformacién digital del puerto y la ciudad discurra a través de una senda comun de
gestién inteligente de datos.

e Objetivo 12.3. Fomento de la responsabilidad social corporativa en el entorno,
disefiada sobre un acuerdo reglado de asignacion de recursos.

Las ayudas o subvenciones que las Autoridades Portuarias otorgan a actividades o proyectos
impulsados en los entornos urbanos o comarcales tienen, en ocasiones, mucho arraigo
historico. Responden a necesidades socio-culturales concretas de gran valor dentro de un
ejercicio de responsabilidad social corporativa que las propias Autoridades Portuarias
tienen también que asumir. No siendo de caracter estructural, sino discrecional y finalista,
conviene someter el mecanismo de otorgamiento de ayudas o subvenciones a un
ordenamiento especifico sobre la base de un acuerdo o convenio suscrito con las oportunas
autoridades locales, de forma que funcione conforme a unas reglas de juego transparentes,
objetivas y proporcionadas. Para ello, es recomendable articular desde cada Autoridad
Portuaria un comité que evallie propuestas, proponga los otorgamientos de ayudas y
supervise los resultados alcanzados. Conviene que dicho comité cuente con la debida
representatividad no solo en relacién con las administraciones locales y comarcales, sino
con los principales grupos de interés del entorno portuario. También resulta aconsejable
que dicho mecanismo pase a depender de un 6rgano de gobierno de la propia Autoridad
Portuaria como es su Consejo de Administracion, de forma que éste no solo adquiera el
debido conocimiento, sino que sea quien apruebe el presupuesto y la seleccién de
actividades o proyectos objeto de subvencion.

» Objetivo 12.4. Dar a conocer el puerto, con el objetivo de que el ciudadano lo haga
suyo.

Es recurrente encontrar entre personas residentes en ciudades del litoral un elevado grado
de desconocimiento acerca del puerto que tienen proximo. Es como si ciudad y puerto
evolucionaran en micromundos disjuntos. Y, sin embargo, la realidad es que el origen de
muchas ciudades se sitia en un nucleo portuario primigenio, y su actual desenvolvimiento
econdmico se apoya, a su vez, en las oportunidades que le brinda el hecho de poder contar
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con un canal maritimo abierto al mundo. EI puerto es motor de desarrollo y fuente de
calidad de vida para los que viven en su area de influencia. Es preciso pues recuperar para
la ciudad un estrecho vinculo de convivencia con el puerto, incluso afectivo si se quiere, de
forma que el ciudadano lo haga suyo. Para ello, el puerto debera darse a conocer
permanentemente, mediante campanas de difusion apoyadas en todos los medios posibles.
Han de intensificarse ademas acciones de interrelacion, tales como visitas de escolares, o
eventos (ciclos de conferencias, jornadas...) que vayan mas alla de los ambitos propios del
transporte, la logistica y el comercio, y se adentren en la inagotable riqueza histérico-
cultural compartida entre el puerto y la ciudad. Los estudios de impacto econémico también
son muy utiles para constatar la relevancia del puerto para su entorno o la dependencia
economica con respecto del mismo, hasta el punto de ir mdas alla de mero ejercicio de
reafirmacion portuaria, para provocar una toma de conciencia por parte de la ciudadania
acerca de la valia real y objetiva de su puerto.

PUERTOS ABIERTOS  SERVICIOS PORTUARIO- FOMENTO DE LA T,
AL CIUDADANO MUNICIPALES RESPONSABILIDAD " EL PUERTO
[EN EL ENTORNO
l [ [ |
METAS CUANTITATIVAS MAS DESTACABLES
INEIEAROR META aiio
100% 2025
Alta 2025
g 2030
10 2030

Metas e indicadores. (Fuente: Nuevo Marco Estratégico del Sistema Portuario; julio 2020,
pendiente aprobacion).
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Es indudable que esta estrategia de fomento y profundizacién de las relaciones entre puerto
y ciudades una apuesta estratégica por si misma dentro de nuestro horizonte para los
proximos afnos como gestores portuarios. Pero es una linea de trabajo que no es auténoma
en si misma, sino que interacciona de manera evidente con otros criterios basicos que
recoge el propio Marco Estratégico que tienen un marcado componente horizontal dentro
de nuestra actividad. En este sentido, me permito destacar tres aspectos que, aunque
logicamente no seran los unico, si considero claves para asegurar el éxito de esta estrategia.
En primer lugar, el aspecto medioambiental, en el que nuestros puertos deben estar a la
vanguardia, me atrevo a decir que mundial. No es posible garantizar una adecuada
integracién del puerto en el territorio sin ser particularmente exigente en el cuidado de
nuestro entorno.

En segundo lugar, el aspecto innovador y de conexion digital al que antes ya se ha hecho
referencia. Toda actividad avanza inexorablemente hacia procesos en los que la
digitalizacion sera un elemento clave, y en este sentido la actividad portuaria evidentemente
no es una excepcion. Los puertos de futuro seran digitales y conectados, o simplemente no
seran. Por eso debemos prepararnos para la proxima etapa de la interaccion puerto-ciudad;
después de la interaccion fisica y de gestion de la explotacion, llegara el tiempo de la
interaccion digital “smart port-smart city”. Para ello esperamos que la proxima puesta en
marcha de la herramienta del Fondo Puertos 4.0, en la que desde Puertos del Estado
tenemos puestas grandes esperanzas, sirva para canalizar ideas, esfuerzos y proyectos en
este campo a lo largo de los préximos afios.

Y, en tercer lugar, subrayo también e incido nuevamente en la importancia de profundizar
en el camino de la transparencia y comunicacion entre todos los actores involucrados en
el proceso, que no solo incluyen a las Administraciones (Autoridad Portuaria,
Ayuntamientos, etc.), sino que también deben poner el foco en el ciudadano como elemento
nuclear y objetivo final al que debemos servir con nuestra gestion en tanto que Organismos
Publicos que somos. Si no ponemos los problemas sobre la mesa, éstos no se solucionaran. Y
si no se solucionan, se agravaran. Por eso, este aspecto resulta tan importante, y por eso
apostamos por la creacion de foros permanentes de colaboracién que sirvan también para
dar a conocer todo aquello que hacen las Autoridades Portuarias en términos de interaccion
puerto-ciudad, dentro de una politica mas general de Responsabilidad Social Corporativa,
que es imprescindible que se transmita, que se conozca y que cale en el ciudadano,
generando de este modo conocimiento de la actividad que realizan los puertos y aprecio
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social por el impacto que la misma tiene sobre el desarrollo econémico y la calidad de vida
del ciudadano.

Creo que la experiencia acumulada tanto en Puertos del Estado, como organismo
coordinador del sistema portuario, como en la propia RETE, en cuanto que organizacién
técnico-cientifica centrada en materia de relaciones entre puertos y ciudades, han generado
un amplio conocimiento en la materia que es necesario poner en valor y compartir en los
proximos anos, puesto que sera la base sobre la que apoyarse y avanzar en los retos que nos
hemos planteado en este campo y que he descrito anteriormente. Todo ello, ademas, en un
marco de cooperacion, colaboracidon y posicionamiento internacional, otro aspecto
especificamente recogido en el Marco Estratégico, campo en el que resulta muy
enriquecedor el conocimiento e intercambio mutuo de iniciativas, y para lo que RETE estoy
seguro que jugara un papel fundamental en los préximos afios como nexo de unién no solo
entre los tres paises fundadores (Italia, Portugal y Espafia), sino con el continente
americano con el que Espana tiene lazos histdricos y culturales muy profundos que tenemos
la obligacion de preservar y fortalecer en la medida de nuestras posibilidades.
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Sistema Portuario de Titularidad Estatal Espanol. (Fuente: Puertos del Estado).

Si ahora RETE cumple 20 afios y es en cierto modo tiempo de mirar atras, valorar lo
conseguido y sentar las bases de la proxima década, estoy seguro de que cuando dentro de
unos anos valoremos lo realizado, con el esfuerzo de todos podremos poner en valor muchas
ideas e iniciativas nuevas en el campo de la interaccion entre puertos y ciudades, que estoy
seguro de que seran ejemplos de éxito.
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Marco Estratégico del Sistema Portuario de Interés General. Propuesta de contenidos basicos. Versién de
julio de 2020.
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